
TERMS AND CONDITIONS
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AGREEMENT TO OUR LEGAL TERMS

We are Intelligent Resources International (IRI) Ltd., doing business as IRI ("Company," "we," "us," "our"), a
company registered in Bangladesh at Flat 2-A, House 1238, Road 09, Avenue 02, Mirpur DOHS, DHAKA 1216.

We operate the website http://www.iribd.com (the "Site"), as well as any other related products and services that
refer or link to these legal terms (the "Legal Terms") (collectively, the "Services").

You can contact us by phone at +880 199 331 0044, email at info@iribd.com, or by mail to Flat 2-A, House 1238,
Road 09, Avenue 02, Mirpur DOHS, DHAKA 1216, Bangladesh.

These Legal Terms constitute a legally binding agreement made between you, whether personally or on behalf of an
entity ("you"), and Intelligent Resources International (IRI) Ltd., concerning your access to and use of the Services.
You agree that by accessing the Services, you have read, understood, and agreed to be bound by all of these Legal
Terms. IF YOU DO NOT AGREE WITH ALL OF THESE LEGAL TERMS, THEN YOU ARE EXPRESSLY
PROHIBITED FROM USING THE SERVICES AND YOU MUST DISCONTINUE USE IMMEDIATELY.

Supplemental terms and conditions or documents that may be posted on the Services from time to time are hereby
expressly incorporated herein by reference. We reserve the right, in our sole discretion, to make changes or
modifications to these Legal Terms at any time and for any reason. We will alert you about any changes by updating
the "Last updated" date of these Legal Terms, and you waive any right to receive specific notice of each such
change. It is your responsibility to periodically review these Legal Terms to stay informed of updates. You will be
subject to, and will be deemed to have been made aware of and to have accepted, the changes in any revised Legal
Terms by your continued use of the Services after the date such revised Legal Terms are posted.

All users who are minors in the jurisdiction in which they reside (generally under the age of 18) must have the
permission of, and be directly supervised by, their parent or guardian to use the Services. If you are a minor, you
must have your parent or guardian read and agree to these Legal Terms prior to you using the Services.

We recommend that you print a copy of these Legal Terms for your records.
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1. OUR SERVICES

The information provided when using the Services is not intended for distribution to or use by any person or entity in
any jurisdiction or country where such distribution or use would be contrary to law or regulation or which would
subject us to any registration requirement within such jurisdiction or country. Accordingly, those persons who choose
to access the Services from other locations do so on their own initiative and are solely responsible for compliance
with local laws, if and to the extent local laws are applicable.

2. INTELLECTUAL PROPERTY RIGHTS

Our intellectual property

We are the owner or the licensee of all intellectual property rights in our Services, including all source code,
databases, functionality, software, website designs, audio, video, text, photographs, and graphics in the Services
(collectively, the "Content"), as well as the trademarks, service marks, and logos contained therein (the "Marks").

Our Content and Marks are protected by copyright and trademark laws (and various other intellectual property rights
and unfair competition laws) and treaties around the world.

The Content and Marks are provided in or through the Services "AS IS" for your internal business purpose only.

Your use of our Services

Subject to your compliance with these Legal Terms, including the "PROHIBITED ACTIVITIES" section below, we
grant you a non-exclusive, non-transferable, revocable license to:

access the Services; and
download or print a copy of any portion of the Content to which you have properly gained access,

solely for your internal business purpose.

Except as set out in this section or elsewhere in our Legal Terms, no part of the Services and no Content or Marks
may be copied, reproduced, aggregated, republished, uploaded, posted, publicly displayed, encoded, translated,



transmitted, distributed, sold, licensed, or otherwise exploited for any commercial purpose whatsoever, without our
express prior written permission.

If you wish to make any use of the Services, Content, or Marks other than as set out in this section or elsewhere in
our Legal Terms, please address your request to: info@iribd.com. If we ever grant you the permission to post,
reproduce, or publicly display any part of our Services or Content, you must identify us as the owners or licensors of
the Services, Content, or Marks and ensure that any copyright or proprietary notice appears or is visible on posting,
reproducing, or displaying our Content.

We reserve all rights not expressly granted to you in and to the Services, Content, and Marks.

Any breach of these Intellectual Property Rights will constitute a material breach of our Legal Terms and your right to
use our Services will terminate immediately.

Your submissions and contributions

Please review this section and the "PROHIBITED ACTIVITIES" section carefully prior to using our Services to
understand the (a) rights you give us and (b) obligations you have when you post or upload any content through the
Services.

Submissions: By directly sending us any question, comment, suggestion, idea, feedback, or other information about
the Services ("Submissions"), you agree to assign to us all intellectual property rights in such Submission. You agree
that we shall own this Submission and be entitled to its unrestricted use and dissemination for any lawful purpose,
commercial or otherwise, without acknowledgment or compensation to you.

Contributions: The Services may invite you to chat, contribute to, or participate in blogs, message boards, online
forums, and other functionality during which you may create, submit, post, display, transmit, publish, distribute, or
broadcast content and materials to us or through the Services, including but not limited to text, writings, video, audio,
photographs, music, graphics, comments, reviews, rating suggestions, personal information, or other material
("Contributions"). Any Submission that is publicly posted shall also be treated as a Contribution.

You understand that Contributions may be viewable by other users of the Services.

When you post Contributions, you grant us a license (including use of your name, trademarks, and
logos): By posting any Contributions, you grant us an unrestricted, unlimited, irrevocable, perpetual, non-exclusive,
transferable, royalty-free, fully-paid, worldwide right, and license to: use, copy, reproduce, distribute, sell, resell,
publish, broadcast, retitle, store, publicly perform, publicly display, reformat, translate, excerpt (in whole or in part),
and exploit your Contributions (including, without limitation, your image, name, and voice) for any purpose,
commercial, advertising, or otherwise, to prepare derivative works of, or incorporate into other works, your
Contributions, and to sublicense the licenses granted in this section. Our use and distribution may occur in any
media formats and through any media channels.

This license includes our use of your name, company name, and franchise name, as applicable, and any of the
trademarks, service marks, trade names, logos, and personal and commercial images you provide.

You are responsible for what you post or upload: By sending us Submissions and/or posting Contributions
through any part of the Services or making Contributions accessible through the Services by linking your account



through the Services to any of your social networking accounts, you:

confirm that you have read and agree with our "PROHIBITED ACTIVITIES" and will not post, send, publish,
upload, or transmit through the Services any Submission nor post any Contribution that is illegal, harassing,
hateful, harmful, defamatory, obscene, bullying, abusive, discriminatory, threatening to any person or group,
sexually explicit, false, inaccurate, deceitful, or misleading;
to the extent permissible by applicable law, waive any and all moral rights to any such Submission and/or
Contribution;
warrant that any such Submission and/or Contributions are original to you or that you have the necessary
rights and licenses to submit such Submissions and/or Contributions and that you have full authority to grant
us the above-mentioned rights in relation to your Submissions and/or Contributions; and
warrant and represent that your Submissions and/or Contributions do not constitute confidential information.

You are solely responsible for your Submissions and/or Contributions and you expressly agree to reimburse us for
any and all losses that we may suffer because of your breach of (a) this section, (b) any third party’s intellectual
property rights, or (c) applicable law.

We may remove or edit your Content: Although we have no obligation to monitor any Contributions, we shall have
the right to remove or edit any Contributions at any time without notice if in our reasonable opinion we consider such
Contributions harmful or in breach of these Legal Terms. If we remove or edit any such Contributions, we may also
suspend or disable your account and report you to the authorities.

3. USER REPRESENTATIONS

By using the Services, you represent and warrant that: (1) all registration information you submit will be true,
accurate, current, and complete; (2) you will maintain the accuracy of such information and promptly update such
registration information as necessary; (3) you have the legal capacity and you agree to comply with these Legal
Terms; (4) you are not a minor in the jurisdiction in which you reside, or if a minor, you have received parental
permission to use the Services; (5) you will not access the Services through automated or non-human means,
whether through a bot, script or otherwise; (6) you will not use the Services for any illegal or unauthorized purpose;
and (7) your use of the Services will not violate any applicable law or regulation.

If you provide any information that is untrue, inaccurate, not current, or incomplete, we have the right to suspend or
terminate your account and refuse any and all current or future use of the Services (or any portion thereof).

4. USER REGISTRATION

You may be required to register to use the Services. You agree to keep your password confidential and will be
responsible for all use of your account and password. We reserve the right to remove, reclaim, or change a
username you select if we determine, in our sole discretion, that such username is inappropriate, obscene, or
otherwise objectionable.

5. PURCHASES AND PAYMENT

All purchases are non-refundable.



We accept the following forms of payment:

-  Visa
-  Mastercard
-  American Express

You agree to provide current, complete, and accurate purchase and account information for all purchases made via
the Services. You further agree to promptly update account and payment information, including email address,
payment method, and payment card expiration date, so that we can complete your transactions and contact you as
needed. Sales tax will be added to the price of purchases as deemed required by us. We may change prices at any
time. All payments shall be in US dollars.

You agree to pay all charges at the prices then in effect for your purchases and any applicable shipping fees, and
you authorize us to charge your chosen payment provider for any such amounts upon placing your order. We reserve
the right to correct any errors or mistakes in pricing, even if we have already requested or received payment.

We reserve the right to refuse any order placed through the Services. We may, in our sole discretion, limit or cancel
quantities purchased per person, per household, or per order. These restrictions may include orders placed by or
under the same customer account, the same payment method, and/or orders that use the same billing or shipping
address. We reserve the right to limit or prohibit orders that, in our sole judgment, appear to be placed by dealers,
resellers, or distributors.

6. PROHIBITED ACTIVITIES

You may not access or use the Services for any purpose other than that for which we make the Services available.
The Services may not be used in connection with any commercial endeavors except those that are specifically
endorsed or approved by us.

As a user of the Services, you agree not to:

Systematically retrieve data or other content from the Services to create or compile, directly or indirectly, a
collection, compilation, database, or directory without written permission from us.
Trick, defraud, or mislead us and other users, especially in any attempt to learn sensitive account information
such as user passwords.
Circumvent, disable, or otherwise interfere with security-related features of the Services, including features
that prevent or restrict the use or copying of any Content or enforce limitations on the use of the Services
and/or the Content contained therein.
Disparage, tarnish, or otherwise harm, in our opinion, us and/or the Services.
Use any information obtained from the Services in order to harass, abuse, or harm another person.
Make improper use of our support services or submit false reports of abuse or misconduct.
Use the Services in a manner inconsistent with any applicable laws or regulations.
Engage in unauthorized framing of or linking to the Services.
Upload or transmit (or attempt to upload or to transmit) viruses, Trojan horses, or other material, including
excessive use of capital letters and spamming (continuous posting of repetitive text), that interferes with any
party’s uninterrupted use and enjoyment of the Services or modifies, impairs, disrupts, alters, or interferes with
the use, features, functions, operation, or maintenance of the Services.
Engage in any automated use of the system, such as using scripts to send comments or messages, or using
any data mining, robots, or similar data gathering and extraction tools.
Delete the copyright or other proprietary rights notice from any Content.



Attempt to impersonate another user or person or use the username of another user.
Upload or transmit (or attempt to upload or to transmit) any material that acts as a passive or active
information collection or transmission mechanism, including without limitation, clear graphics interchange
formats ("gifs"), 1×1 pixels, web bugs, cookies, or other similar devices (sometimes referred to as "spyware" or
"passive collection mechanisms" or "pcms").
Interfere with, disrupt, or create an undue burden on the Services or the networks or services connected to the
Services.
Harass, annoy, intimidate, or threaten any of our employees or agents engaged in providing any portion of the
Services to you.
Attempt to bypass any measures of the Services designed to prevent or restrict access to the Services, or any
portion of the Services.
Copy or adapt the Services' software, including but not limited to Flash, PHP, HTML, JavaScript, or other code.
Except as permitted by applicable law, decipher, decompile, disassemble, or reverse engineer any of the
software comprising or in any way making up a part of the Services.
Except as may be the result of standard search engine or Internet browser usage, use, launch, develop, or
distribute any automated system, including without limitation, any spider, robot, cheat utility, scraper, or offline
reader that accesses the Services, or use or launch any unauthorized script or other software.
Use a buying agent or purchasing agent to make purchases on the Services.
Make any unauthorized use of the Services, including collecting usernames and/or email addresses of users
by electronic or other means for the purpose of sending unsolicited email, or creating user accounts by
automated means or under false pretenses.
Use the Services as part of any effort to compete with us or otherwise use the Services and/or the Content for
any revenue-generating endeavor or commercial enterprise.

7. USER GENERATED CONTRIBUTIONS

The Services may invite you to chat, contribute to, or participate in blogs, message boards, online forums, and other
functionality, and may provide you with the opportunity to create, submit, post, display, transmit, perform, publish,
distribute, or broadcast content and materials to us or on the Services, including but not limited to text, writings,
video, audio, photographs, graphics, comments, suggestions, or personal information or other material (collectively,
"Contributions"). Contributions may be viewable by other users of the Services and through third-party websites. As
such, any Contributions you transmit may be treated as non-confidential and non-proprietary. When you create or
make available any Contributions, you thereby represent and warrant that:

The creation, distribution, transmission, public display, or performance, and the accessing, downloading, or
copying of your Contributions do not and will not infringe the proprietary rights, including but not limited to the
copyright, patent, trademark, trade secret, or moral rights of any third party.
You are the creator and owner of or have the necessary licenses, rights, consents, releases, and permissions
to use and to authorize us, the Services, and other users of the Services to use your Contributions in any
manner contemplated by the Services and these Legal Terms.
You have the written consent, release, and/or permission of each and every identifiable individual person in
your Contributions to use the name or likeness of each and every such identifiable individual person to enable
inclusion and use of your Contributions in any manner contemplated by the Services and these Legal Terms.
Your Contributions are not false, inaccurate, or misleading.
Your Contributions are not unsolicited or unauthorized advertising, promotional materials, pyramid schemes,
chain letters, spam, mass mailings, or other forms of solicitation.



Your Contributions are not obscene, lewd, lascivious, filthy, violent, harassing, libelous, slanderous, or
otherwise objectionable (as determined by us).
Your Contributions do not ridicule, mock, disparage, intimidate, or abuse anyone.
Your Contributions are not used to harass or threaten (in the legal sense of those terms) any other person and
to promote violence against a specific person or class of people.
Your Contributions do not violate any applicable law, regulation, or rule.
Your Contributions do not violate the privacy or publicity rights of any third party.
Your Contributions do not violate any applicable law concerning child pornography, or otherwise intended to
protect the health or well-being of minors.
Your Contributions do not include any offensive comments that are connected to race, national origin, gender,
sexual preference, or physical handicap.
Your Contributions do not otherwise violate, or link to material that violates, any provision of these Legal
Terms, or any applicable law or regulation.

Any use of the Services in violation of the foregoing violates these Legal Terms and may result in, among other
things, termination or suspension of your rights to use the Services.

8. CONTRIBUTION LICENSE

By posting your Contributions to any part of the Services, you automatically grant, and you represent and warrant
that you have the right to grant, to us an unrestricted, unlimited, irrevocable, perpetual, non-exclusive, transferable,
royalty-free, fully-paid, worldwide right, and license to host, use, copy, reproduce, disclose, sell, resell, publish,
broadcast, retitle, archive, store, cache, publicly perform, publicly display, reformat, translate, transmit, excerpt (in
whole or in part), and distribute such Contributions (including, without limitation, your image and voice) for any
purpose, commercial, advertising, or otherwise, and to prepare derivative works of, or incorporate into other works,
such Contributions, and grant and authorize sublicenses of the foregoing. The use and distribution may occur in any
media formats and through any media channels.

This license will apply to any form, media, or technology now known or hereafter developed, and includes our use of
your name, company name, and franchise name, as applicable, and any of the trademarks, service marks, trade
names, logos, and personal and commercial images you provide. You waive all moral rights in your Contributions,
and you warrant that moral rights have not otherwise been asserted in your Contributions.

We do not assert any ownership over your Contributions. You retain full ownership of all of your Contributions and
any intellectual property rights or other proprietary rights associated with your Contributions. We are not liable for any
statements or representations in your Contributions provided by you in any area on the Services. You are solely
responsible for your Contributions to the Services and you expressly agree to exonerate us from any and all
responsibility and to refrain from any legal action against us regarding your Contributions.

We have the right, in our sole and absolute discretion, (1) to edit, redact, or otherwise change any Contributions; (2)
to re-categorize any Contributions to place them in more appropriate locations on the Services; and (3) to pre-screen
or delete any Contributions at any time and for any reason, without notice. We have no obligation to monitor your
Contributions.

9. SERVICES MANAGEMENT

We reserve the right, but not the obligation, to: (1) monitor the Services for violations of these Legal Terms; (2) take
appropriate legal action against anyone who, in our sole discretion, violates the law or these Legal Terms, including
without limitation, reporting such user to law enforcement authorities; (3) in our sole discretion and without limitation,



refuse, restrict access to, limit the availability of, or disable (to the extent technologically feasible) any of your
Contributions or any portion thereof; (4) in our sole discretion and without limitation, notice, or liability, to remove from
the Services or otherwise disable all files and content that are excessive in size or are in any way burdensome to our
systems; and (5) otherwise manage the Services in a manner designed to protect our rights and property and to
facilitate the proper functioning of the Services.

10. PRIVACY POLICY

We care about data privacy and security. By using the Services, you agree to be bound by our Privacy Policy posted
on the Services, which is incorporated into these Legal Terms. Please be advised the Services are hosted in
Bangladesh. If you access the Services from any other region of the world with laws or other requirements governing
personal data collection, use, or disclosure that differ from applicable laws in Bangladesh, then through your
continued use of the Services, you are transferring your data to Bangladesh, and you expressly consent to have your
data transferred to and processed in Bangladesh.

11. TERM AND TERMINATION

These Legal Terms shall remain in full force and effect while you use the Services. WITHOUT LIMITING ANY
OTHER PROVISION OF THESE LEGAL TERMS, WE RESERVE THE RIGHT TO, IN OUR SOLE DISCRETION
AND WITHOUT NOTICE OR LIABILITY, DENY ACCESS TO AND USE OF THE SERVICES (INCLUDING
BLOCKING CERTAIN IP ADDRESSES), TO ANY PERSON FOR ANY REASON OR FOR NO REASON,
INCLUDING WITHOUT LIMITATION FOR BREACH OF ANY REPRESENTATION, WARRANTY, OR COVENANT
CONTAINED IN THESE LEGAL TERMS OR OF ANY APPLICABLE LAW OR REGULATION. WE MAY TERMINATE
YOUR USE OR PARTICIPATION IN THE SERVICES OR DELETE YOUR ACCOUNT AND ANY CONTENT OR
INFORMATION THAT YOU POSTED AT ANY TIME, WITHOUT WARNING, IN OUR SOLE DISCRETION.

If we terminate or suspend your account for any reason, you are prohibited from registering and creating a new
account under your name, a fake or borrowed name, or the name of any third party, even if you may be acting on
behalf of the third party. In addition to terminating or suspending your account, we reserve the right to take
appropriate legal action, including without limitation pursuing civil, criminal, and injunctive redress.

12. MODIFICATIONS AND INTERRUPTIONS

We reserve the right to change, modify, or remove the contents of the Services at any time or for any reason at our
sole discretion without notice. However, we have no obligation to update any information on our Services. We will not
be liable to you or any third party for any modification, price change, suspension, or discontinuance of the Services.

We cannot guarantee the Services will be available at all times. We may experience hardware, software, or other
problems or need to perform maintenance related to the Services, resulting in interruptions, delays, or errors. We
reserve the right to change, revise, update, suspend, discontinue, or otherwise modify the Services at any time or for
any reason without notice to you. You agree that we have no liability whatsoever for any loss, damage, or
inconvenience caused by your inability to access or use the Services during any downtime or discontinuance of the
Services. Nothing in these Legal Terms will be construed to obligate us to maintain and support the Services or to
supply any corrections, updates, or releases in connection therewith.

13. GOVERNING LAW



These Legal Terms shall be governed by and defined following the laws of Bangladesh. Intelligent Resources
International (IRI) Ltd. and yourself irrevocably consent that the courts of Bangladesh shall have exclusive jurisdiction
to resolve any dispute which may arise in connection with these Legal Terms.

14. DISPUTE RESOLUTION

You agree to irrevocably submit all disputes related to these Legal Terms or the legal relationship established by
these Legal Terms to the jurisdiction of the Bangladesh courts. Intelligent Resources International (IRI) Ltd. shall also
maintain the right to bring proceedings as to the substance of the matter in the courts of the country where you
reside or, if these Legal Terms are entered into in the course of your trade or profession, the state of your principal
place of business.

15. CORRECTIONS

There may be information on the Services that contains typographical errors, inaccuracies, or omissions, including
descriptions, pricing, availability, and various other information. We reserve the right to correct any errors,
inaccuracies, or omissions and to change or update the information on the Services at any time, without prior notice.

16. DISCLAIMER

THE SERVICES ARE PROVIDED ON AN AS-IS AND AS-AVAILABLE BASIS. YOU AGREE THAT YOUR USE OF
THE SERVICES WILL BE AT YOUR SOLE RISK. TO THE FULLEST EXTENT PERMITTED BY LAW, WE
DISCLAIM ALL WARRANTIES, EXPRESS OR IMPLIED, IN CONNECTION WITH THE SERVICES AND YOUR USE
THEREOF, INCLUDING, WITHOUT LIMITATION, THE IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, FITNESS
FOR A PARTICULAR PURPOSE, AND NON-INFRINGEMENT. WE MAKE NO WARRANTIES OR
REPRESENTATIONS ABOUT THE ACCURACY OR COMPLETENESS OF THE SERVICES' CONTENT OR THE
CONTENT OF ANY WEBSITES OR MOBILE APPLICATIONS LINKED TO THE SERVICES AND WE WILL
ASSUME NO LIABILITY OR RESPONSIBILITY FOR ANY (1) ERRORS, MISTAKES, OR INACCURACIES OF
CONTENT AND MATERIALS, (2) PERSONAL INJURY OR PROPERTY DAMAGE, OF ANY NATURE
WHATSOEVER, RESULTING FROM YOUR ACCESS TO AND USE OF THE SERVICES, (3) ANY UNAUTHORIZED
ACCESS TO OR USE OF OUR SECURE SERVERS AND/OR ANY AND ALL PERSONAL INFORMATION AND/OR
FINANCIAL INFORMATION STORED THEREIN, (4) ANY INTERRUPTION OR CESSATION OF TRANSMISSION
TO OR FROM THE SERVICES, (5) ANY BUGS, VIRUSES, TROJAN HORSES, OR THE LIKE WHICH MAY BE
TRANSMITTED TO OR THROUGH THE SERVICES BY ANY THIRD PARTY, AND/OR (6) ANY ERRORS OR
OMISSIONS IN ANY CONTENT AND MATERIALS OR FOR ANY LOSS OR DAMAGE OF ANY KIND INCURRED
AS A RESULT OF THE USE OF ANY CONTENT POSTED, TRANSMITTED, OR OTHERWISE MADE AVAILABLE
VIA THE SERVICES. WE DO NOT WARRANT, ENDORSE, GUARANTEE, OR ASSUME RESPONSIBILITY FOR
ANY PRODUCT OR SERVICE ADVERTISED OR OFFERED BY A THIRD PARTY THROUGH THE SERVICES, ANY
HYPERLINKED WEBSITE, OR ANY WEBSITE OR MOBILE APPLICATION FEATURED IN ANY BANNER OR
OTHER ADVERTISING, AND WE WILL NOT BE A PARTY TO OR IN ANY WAY BE RESPONSIBLE FOR
MONITORING ANY TRANSACTION BETWEEN YOU AND ANY THIRD-PARTY PROVIDERS OF PRODUCTS OR
SERVICES. AS WITH THE PURCHASE OF A PRODUCT OR SERVICE THROUGH ANY MEDIUM OR IN ANY
ENVIRONMENT, YOU SHOULD USE YOUR BEST JUDGMENT AND EXERCISE CAUTION WHERE
APPROPRIATE.

17. LIMITATIONS OF LIABILITY

IN NO EVENT WILL WE OR OUR DIRECTORS, EMPLOYEES, OR AGENTS BE LIABLE TO YOU OR ANY THIRD
PARTY FOR ANY DIRECT, INDIRECT, CONSEQUENTIAL, EXEMPLARY, INCIDENTAL, SPECIAL, OR PUNITIVE



DAMAGES, INCLUDING LOST PROFIT, LOST REVENUE, LOSS OF DATA, OR OTHER DAMAGES ARISING
FROM YOUR USE OF THE SERVICES, EVEN IF WE HAVE BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH
DAMAGES.

18. INDEMNIFICATION

You agree to defend, indemnify, and hold us harmless, including our subsidiaries, affiliates, and all of our respective
officers, agents, partners, and employees, from and against any loss, damage, liability, claim, or demand, including
reasonable attorneys’ fees and expenses, made by any third party due to or arising out of: (1) your Contributions; (2)
use of the Services; (3) breach of these Legal Terms; (4) any breach of your representations and warranties set forth
in these Legal Terms; (5) your violation of the rights of a third party, including but not limited to intellectual property
rights; or (6) any overt harmful act toward any other user of the Services with whom you connected via the Services.
Notwithstanding the foregoing, we reserve the right, at your expense, to assume the exclusive defense and control of
any matter for which you are required to indemnify us, and you agree to cooperate, at your expense, with our
defense of such claims. We will use reasonable efforts to notify you of any such claim, action, or proceeding which is
subject to this indemnification upon becoming aware of it.

19. USER DATA

We will maintain certain data that you transmit to the Services for the purpose of managing the performance of the
Services, as well as data relating to your use of the Services. Although we perform regular routine backups of data,
you are solely responsible for all data that you transmit or that relates to any activity you have undertaken using the
Services. You agree that we shall have no liability to you for any loss or corruption of any such data, and you hereby
waive any right of action against us arising from any such loss or corruption of such data.

20. ELECTRONIC COMMUNICATIONS, TRANSACTIONS, AND SIGNATURES

Visiting the Services, sending us emails, and completing online forms constitute electronic communications. You
consent to receive electronic communications, and you agree that all agreements, notices, disclosures, and other
communications we provide to you electronically, via email and on the Services, satisfy any legal requirement that
such communication be in writing. YOU HEREBY AGREE TO THE USE OF ELECTRONIC SIGNATURES,
CONTRACTS, ORDERS, AND OTHER RECORDS, AND TO ELECTRONIC DELIVERY OF NOTICES, POLICIES,
AND RECORDS OF TRANSACTIONS INITIATED OR COMPLETED BY US OR VIA THE SERVICES. You hereby
waive any rights or requirements under any statutes, regulations, rules, ordinances, or other laws in any jurisdiction
which require an original signature or delivery or retention of non-electronic records, or to payments or the granting of
credits by any means other than electronic means.

21. SMS TEXT MESSAGING

Message and Data Rates

Please be aware that message and data rates may apply to any SMS messages sent or received. The rates are
determined by your carrier and the specifics of your mobile plan.

Support

If you have any questions or need assistance regarding our SMS communications, please email us at info@iribd.com
or call at +880 199 331 0044.



22. MISCELLANEOUS

These Legal Terms and any policies or operating rules posted by us on the Services or in respect to the Services
constitute the entire agreement and understanding between you and us. Our failure to exercise or enforce any right
or provision of these Legal Terms shall not operate as a waiver of such right or provision. These Legal Terms operate
to the fullest extent permissible by law. We may assign any or all of our rights and obligations to others at any time.
We shall not be responsible or liable for any loss, damage, delay, or failure to act caused by any cause beyond our
reasonable control. If any provision or part of a provision of these Legal Terms is determined to be unlawful, void, or
unenforceable, that provision or part of the provision is deemed severable from these Legal Terms and does not
affect the validity and enforceability of any remaining provisions. There is no joint venture, partnership, employment
or agency relationship created between you and us as a result of these Legal Terms or use of the Services. You
agree that these Legal Terms will not be construed against us by virtue of having drafted them. You hereby waive any
and all defenses you may have based on the electronic form of these Legal Terms and the lack of signing by the
parties hereto to execute these Legal Terms.

23. CONTACT US

In order to resolve a complaint regarding the Services or to receive further information regarding use of the Services,
please contact us at:

Intelligent Resources International (IRI) Ltd.
Flat 2-A, House 1238, Road 09, Avenue 02, Mirpur DOHS
DHAKA 1216
Bangladesh
Phone: +880 199 331 0044
info@iribd.com



শত� াবলী

সব�েশষ আপেডট করা হেয়েছ জানয়ুারী ০১, ২০২৪

আমােদর আইিন শত� াবলীর সােথ সম্মিত

আমরাইেন্ট�লেজন্ট িরেসােস�স ইন্টারন�াশনাল (আইআরআই) �লিমেটড।, ব�বসা করেছনআইএস(" �কাম্পািন ," " আমরা ," " আমরা ,"
" আমােদর "), একটি �কাম্পািন �যখােন িনবিন্ধত বাংলােদশএ��াট ২-এ, বািড় ১২৩৮, �রাড ০৯, অ�ািভিনউ ০২, িমরপরু
িডওএইচএস,ঢাকা ১২১৬.

আমরা পিরচালনা কিরওেয়বসাইটটিhttp://www.iribd.com(দ�" সাইট "), �সইসােথ অন�ান� সম্পিক� ত পণ� এবং পিরেষবা যা এই
আইিন শত� াবলীর সােথ সম্পিক� ত বা �লঙ্ক কের (the" আইিন শত� াবলী ") (স�ম্ম�লতভােব," �সবা ")।

আপিন আমােদর সােথ �যাগােযাগ করেত পােরনেফান করুন+৮৮০ ১৯৯ ৩৩১ ০০৪৪, ইেমল করুনinfo@iribd.com,অথবা
ডাকেযােগ��াট ২-এ, বািড় ১২৩৮, �রাড ০৯, অ�ািভিনউ ০২, িমরপরু িডওএইচএস,ঢাকা ১২১৬, বাংলােদশ.

এই আইিন শত� াবলী আপনার মেধ� ব��ক্তগতভােব বা �কানও সত্তার পেক্ষ করা একটি আইনত বাধ�তামলূক চ� �ক্ত গঠন কের (" ত� িম "),
এবংইেন্ট�লেজন্ট িরেসােস�স ইন্টারন�াশনাল (আইআরআই) �লিমেটড।, পিরেষবাগু�লেত আপনার অ�ােক্সস এবং ব�বহার সম্পেক� ।
আপিন সম্মত হন �য পিরেষবাগু�লেত অ�ােক্সস করার মাধ�েম, আপিন এই সমস্ত আইিন শত� াবলী পেড়েছন, বুঝেত �পেরেছন এবং
আবদ্ধ হেত সম্মত হেয়েছন। যিদ আপিন এই সমস্ত আইিন শত� াবলীর সােথ একমত না হন, তাহেল আপনােক পিরেষবাগু�ল ব�বহার
করা �থেক স্পষ্টভােব িনিষদ্ধ করা হেব এবং আপনােক অিবলেম্ব ব�বহার বন্ধ করেত হেব।

পিরেষবাগু�লেত সমেয় সমেয় �পাস্ট করা হেত পাের এমন সম্পরূক শত� াবলী বা নিথগু�ল এখােন স্পষ্টভােব �রফােরেন্সর মাধ�েম
অন্তভ��ক্ত করা হেয়েছ। আমরা আমােদর িনজস্ব িবেবচনার িভ�ত্তেত এই আইিন শত� াবলীেত পিরবত� ন বা পিরবত� ন করার অিধকার
সংরক্ষণ কির।�যেকােনা সময় এবং �যেকােনা কারেণ. আমরা আপেডট কের �যেকােনা পিরবত� ন সম্পেক�  আপনােক সতক�
করব"সব�েশষ আপেডট"এই আইিন শত� াবলীর তািরখ, এবং আপিন এই ধরেনর প্রিতটি পিরবত� েনর িনিদ� ষ্ট �নাটিশ পাওয়ার অিধকার
ত�াগ কেরন। আপেডট সম্পেক�  অবগত থাকার জন� পয�ায়ক্রেম এই আইিন শত� াবলী পয�ােলাচনা করা আপনার দািয়ত্ব। এই ধরেনর
সংেশািধত আইিন শত� াবলী �পাস্ট করার তািরেখর পের পিরেষবাগু�ল ব�বহার অব�াহত রাখার মাধ�েম আপিন �য �কানও সংেশািধত
আইিন শত� াবলীর পিরবত� েনর সােপেক্ষ থাকেবন এবং আপনােক অবিহত করা হেয়েছ এবং গ্রহণ করা হেয়েছ বেল মেন করা হেব।

�য সকল ব�বহারকারী তােদর অিধেক্ষেত্র বসবাস কেরন (সাধারণত ১৮ বছেরর কম বয়সী) তােদর পিরেষবাগু�ল ব�বহার করার জন�
তােদর িপতামাতা বা অিভভাবেকর অনমুিত এবং সরাসির ত�াবধােন থাকেত হেব। আপিন যিদ নাবালক হন, তাহেল পিরেষবাগু�ল
ব�বহার করার আেগ আপনার িপতামাতা বা অিভভাবকেক এই আইিন শত� াবলী পড়েত এবং সম্মত হেত হেব।

আমরা আপনােক আপনার �রকেড� র জন� এই আইিন শত� াবলীর একটি কিপ �প্রন্ট করার পরামশ� িদ��।
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১. আমােদর পিরেষবাসমূহ

পিরেষবাগু�ল ব�বহােরর সময় প্রদত্ত তথ� �কানও ব��ক্ত বা সত্তার কােছ িবতরণ বা ব�বহােরর উে�েশ� নয়, �যখােন এই ধরেনর িবতরণ
বা ব�বহার আইন বা িনয়ন্ত্রেণর পিরপ�ী হেব অথবা যা আমােদরেক �সই ধরেনর এখিতয়ার বা �দেশর মেধ� �কানও িনবন্ধেনর
প্রেয়াজনীয়তার সম্মখুীন করেব। �সই অনযুায়ী, যারা অন� স্থান �থেক পিরেষবাগু�ল অ�ােক্সস করেত চান তারা তােদর িনজস্ব উেদ�ােগ
তা কেরন এবং স্থানীয় আইনগু�ল প্রেযাজ� হেল এবং যতদরূ সম্ভব স্থানীয় আইন �মেন চলার জন� সম্পণূ�রূেপ দায়ী।

২. �বৗিদ্ধক সম্প�ত্তর অিধকার

আমােদর �বৗিদ্ধক সম্প�ত্ত

আমরা আমােদর পিরেষবাগু�লেত সমস্ত �বৗিদ্ধক সম্প�ত্ত অিধকােরর মা�লক বা লাইেসন্সধারী, যার মেধ� পিরেষবাগু�লেত সমস্ত �সাস�
�কাড, ডাটােবস, কায�কািরতা, সফ্টওয়�ার, ওেয়বসাইট িডজাইন, অিডও, িভিডও, �টক্সট, ফেটাগ্রাফ এবং গ্রা�ফক্স অন্তভ��ক্ত রেয়েছ
(স�ম্ম�লতভােব,"িবষয়বস্তু"), �সইসােথ এেত থাকা �ট্রডমাক� , পিরেষবা িচহ্ন এবং �লােগাগু�ল (the"িচহ্ন")।

আমােদর িবষয়বস্তু এবং িচহ্নগু�ল কিপরাইট এবং �ট্রডমাক�  আইন (এবং অন�ান� িবিভন্ন �বৗিদ্ধক সম্প�ত্ত অিধকার এবং অন�ায�
প্রিতেযািগতা আইন) এবং চ� �ক্ত �ারা সরু�ক্ষত।িবশ্বজেুড়.

িবষয়বস্তু এবং িচহ্নগু�ল পিরেষবাগু�লেত বা এর মাধ�েম সরবরাহ করা হয়"�যমন আেছ"�তামার জন�অভ�ন্তরীণ ব�বসািয়ক
উে�শ�েকবল।

আমােদর পিরেষবাগু�লর আপনার ব�বহার

এই আইিন শত� াবলীর সােথ আপনার সম্মিতর সােপেক্ষ, যার মেধ� রেয়েছ"িনিষদ্ধ কায�কলাপ"নীেচর অংেশ, আমরা আপনােক একটি
অ-এক্স�� িসভ, অ-হস্তান্তরেযাগ�, প্রত�াহারেযাগ�লাইেসন্সেথেক:

পিরেষবাগু�লেত অ�ােক্সস; এবং
আপিন �য কেন্টেন্ট সঠিকভােব অ�ােক্সস �পেয়েছন তার �যেকােনা অংেশর একটি কিপ ডাউনেলাড বা �প্রন্ট করুন,

শুধুমাত্র �তামার জন�অভ�ন্তরীণ ব�বসািয়ক উে�শ�.

এই িবভােগ বা আমােদর আইিন শত� াবলীর অন� �কাথাও উে�িখত ব�তীত, পিরেষবার �কানও অংশ এবং �কানও িবষয়বস্তু বা িচহ্ন
আমােদর স্পষ্ট পবূ� �লিখত অনমুিত ব�তীত �কানও বািণ�জ�ক উে�েশ� অন�ুলিপ, পুনরুত্পাদন, একিত্রত, পনুঃপ্রকাশ, আপেলাড,



�পাস্ট, প্রকােশ� প্রদিশ�ত, এনেকাড করা, অনবুাদ, �প্ররণ, িবতরণ, িবক্রয়, লাইেসন্সপ্রাপ্ত, অথবা অন� �কানওভােব ব�বহার করা যােব
না।

আপিন যিদ এই িবভােগ বা আমােদর আইিন শত� াবলীর অন� �কাথাও উে�িখত পিরেষবা, িবষয়বস্তু বা িচহ্ন ব�বহার করেত চান, তাহেল
অনুগ্রহ কের আপনার অনেুরাধটি এখােন পাঠান:info@iribd.com। যিদ আমরা আপনােক আমােদর পিরেষবা বা কেন্টেন্টর �কানও
অংশ �পাস্ট, পনুরুৎপাদন বা সব�জনীনভােব প্রদশ�েনর অনুমিত িদই, তাহেল আপনােক অবশ�ই আমােদর পিরেষবা, কেন্টন্ট বা
মাক� গু�লর মা�লক বা লাইেসন্সদাতা িহসােব িচিহ্নত করেত হেব এবং িন�শ্চত করেত হেব �য আমােদর কেন্টন্ট �পাস্ট, পুনরুৎপাদন বা
প্রদশ�েনর সময় �কানও কিপরাইট বা মা�লকানা িবজ্ঞিপ্ত প্রদিশ�ত হয় বা দশৃ�মান হয়।

পিরেষবা, িবষয়বস্তু এবং মাক� গু�লেত এবং আপনােক স্পষ্টভােব �দওয়া হয়িন এমন সমস্ত অিধকার আমরা সংরক্ষণ কির।

এই �বৗিদ্ধক সম্প�ত্ত অিধকােরর �যেকােনা লঙ্ঘন আমােদর আইিন শত� াবলীর বস্তুগত লঙ্ঘন িহেসেব গণ� হেব এবং আমােদর
পিরেষবা ব�বহােরর আপনার অিধকার অিবলেম্ব বািতল করা হেব।

আপনার জমা �দওয়া তথ�এবং অবদান

অনুগ্রহ কের এই িবভাগটি পয�ােলাচনা করুন এবং"িনিষদ্ধ কায�কলাপ"আমােদর পিরেষবাগু�ল ব�বহার করার আেগ সাবধানতার সােথ
িবভাগটি পড়ুন যােত (ক) আপিন আমােদর �য অিধকারগু�ল প্রদান কেরন এবং (খ) পিরেষবাগু�লর মাধ�েম �কানও সামগ্রী �পাস্ট বা
আপেলাড করার সময় আপনার �য বাধ�বাধকতা রেয়েছ তা �বাঝা যায়।

জমা: পিরেষবা সম্পেক�  �যেকােনা প্রশ্ন, মন্তব�, পরামশ�, ধারণা, প্রিত�ক্রয়া, বা অন�ান� তথ� সরাসির আমােদর পাঠিেয় ("জমা"), আপিন
এই জমা �দওয়ার �ক্ষেত্র সমস্ত �বৗিদ্ধক সম্প�ত্তর অিধকার আমােদর িদেত সম্মত হন। আপিন সম্মত হন �য আমরা এই জমা �দওয়ার
মা�লক হব এবং আপনােক স্বীকৃিত বা ক্ষিতপরূণ ছাড়াই �যেকােনা �বধ উে�েশ�, বািণ�জ�ক বা অন�থায়, এর অবাধ ব�বহার এবং
প্রচােরর অিধকারী থাকব।

অবদান: পিরেষবাগু�ল আপনােক ব্লগ, বাত� া �বাড� , অনলাইন �ফারাম এবং অন�ান� কায�কািরতায় চ�াট, অবদান বা অংশগ্রহেণর জন�
আমন্ত্রণ জানােত পাের যার সময় আপিন আমােদর কােছ বা পিরেষবাগু�লর মাধ�েম সামগ্রী এবং উপকরণ �তির, জমা, �পাস্ট, প্রদশ�ন,
�প্ররণ, প্রকাশ, িবতরণ বা সম্প্রচার করেত পােরন, যার মেধ� পাঠ�, �লখা, িভিডও, অিডও, ফেটাগ্রাফ, সঙ্গীত, গ্রা�ফক্স, মন্তব�,
পয�ােলাচনা, �রটিং পরামশ�, ব��ক্তগত তথ�, বা অন�ান� উপাদান অন্তভ��ক্ত রেয়েছ তেব সীমাবদ্ধ নয় ("অবদান")। প্রকােশ� �পাস্ট করা
�যেকােনা জমাও একটি অবদান িহেসেব িবেবিচত হেব।

আপিন বুঝেত পারেছন �য পিরেষবাগু�লর অন�ান� ব�বহারকারীরা অবদানগু�ল �দখেত পােবন.

যখন আপিন অবদান �পাস্ট কেরন, তখন আপিন আমােদর একটিলাইেসন্স(আপনার নাম, �ট্রডমাক�  এবং �লােগা ব�বহার সহ): 
�যেকােনা অবদান �পাস্ট করার মাধ�েম, আপিন আমােদর একটি সীমাহীন, সীমাহীন, অপিরবত� নীয়, িচরস্থায়ী, অ-এক্স�� িসভ,
হস্তান্তরেযাগ�, রয়�ালটি-মকু্ত, সম্পণূ� অথ�প্রদানকারী, িবশ্বব�াপী অিধকার এবংলাইেসন্সআপনার অবদান (সীমাবদ্ধতা ছাড়াই, আপনার
ছিব, নাম এবং ভেয়স সহ) �যেকােনা উে�েশ�, বািণ�জ�ক, িবজ্ঞাপন, বা অন� �কানও উে�েশ� ব�বহার, অনু�লিপ, পনুরুৎপাদন,
িবতরণ, িবক্রয়, পনুঃিবক্রয়, প্রকাশ, সম্প্রচার, পনুঃটাইেটল, সংরক্ষণ, প্রকােশ� সম্পাদন, প্রকােশ� প্রদশ�ন, পনুরায় ফম��াট, অনুবাদ,
উদ্ধ� তাংশ (সম্পণূ� বা আংিশকভােব), এবং কােজ লাগােত (সীমাবদ্ধতা ছাড়াই, আপনার ছিব, নাম এবং ভেয়স সহ) আপনার অবদােনর
�ডিরেভটিভ কাজ প্রস্তুত করেত, অথবা অন�ান� কােজর সােথ অন্তভ��ক্ত করেত, এবংলাইেসন্সগু�লেক সাবলাইেসন্স িদনএই িবভােগ
প্রদত্ত। আমােদর ব�বহার এবং িবতরণ �যেকােনা িমিডয়া ফম��ােট এবং �যেকােনা িমিডয়া চ�ােনেলর মাধ�েম ঘটেত পাের।

এইলাইেসন্সআপনার নাম, �কাম্পািনর নাম এবং প্রেযাজ� ��াঞ্চাই�জর নাম এবং আপনার প্রদত্ত �যেকােনা �ট্রডমাক� , পিরেষবা িচহ্ন,
�ট্রড নাম, �লােগা এবং ব��ক্তগত ও বািণ�জ�ক িচেত্রর আমােদর ব�বহার অন্তভ��ক্ত।

আপিন যা �পাস্ট বা আপেলাড কেরন তার জন� আপিন দায়ী: আমােদর জমা পাঠােনার মাধ�েমএবং/অথবা অবদান �পাস্ট
করাপিরেষবার �যেকােনা অংেশর মাধ�েমঅথবা পিরেষবাগু�লর মাধ�েম আপনার অ�াকাউন্টেক আপনার �যেকােনা সামা�জক



�নটওয়ািক� ং অ�াকাউেন্টর সােথ �লঙ্ক কের পিরেষবাগু�লর মাধ�েম অবদানগু�লেক অ�ােক্সসেযাগ� কের �তালা,ত� িম:

িন�শ্চত করুন �য আপিন আমােদর পেড়েছন এবং আমােদর সােথ একমত"িনিষদ্ধ কায�কলাপ"এবং পিরেষবাগু�লর মাধ�েম
�কানও জমা �পাস্ট, �প্ররণ, প্রকাশ, আপেলাড বা �প্ররণ করেব নাঅথবা �কানও অবদান �পাস্ট করেবন নাযা অৈবধ,
হয়রািনমলূক, ঘণৃ�, ক্ষিতকারক, মানহািনকর, অ�ীল, গু�ািম, অপমানজনক, �বষম�মলূক, �যেকােনা ব��ক্ত বা �গা��র জন�
হুমিকস্বরূপ, �যৗনভােব স্পষ্ট, িমথ�া, ভ�ল, প্রতারণামলূক, বা িব�া�ন্তকর;
প্রেযাজ� আইন �ারা অনেুমািদত পিরমােণ, এই ধরেনর �যেকােনা জমা �দওয়ার �যেকােনা এবং সমস্ত �নিতক অিধকার ত�াগ
করুনএবং/অথবা অবদান;
এই ধরেণর �যেকােনা জমা �দওয়ার িনশ্চয়তাএবং/অথবা অবদানআপনার কােছ আসল অথবা আপনার প্রেয়াজনীয় অিধকার
আেছ এবংলাইেসন্সএই ধরেনর জমা �দওয়ার জন�এবং/অথবা অবদানএবং আপনার জমা �দওয়ার �ক্ষেত্র উপের উ��িখত
অিধকারগু�ল আমােদর প্রদােনর পণূ� কতৃ� ত্ব আপনার আেছ।এবং/অথবা অবদান; এবং
আপনার জমা �দওয়া তেথ�র িনশ্চয়তা এবং প্রিতিনিধত্ব কেরএবং/অথবা অবদানেগাপনীয় তথ� গঠন করেবন না।

আপনার জমা �দওয়ার জন� আপিন সম্পণূ�রূেপ দায়ী।এবং/অথবা অবদানএবং আপিন স্পষ্টভােব সম্মত হন �য আপিন (ক) এই ধারা,
(খ) �কানও তৃতীয় পেক্ষর �বৗিদ্ধক সম্প�ত্ত অিধকার, অথবা (গ) প্রেযাজ� আইন লঙ্ঘেনর কারেণ আমােদর �য �কানও এবং সমস্ত
ক্ষিতর জন� আমােদর ক্ষিতপরূণ িদেত পােরন।

আমরা আপনার কেন্টন্ট অপসারণ বা সম্পাদনা করেত পাির: যিদও আমােদর �কানও অবদান পয�েবক্ষণ করার �কানও বাধ�বাধকতা
�নই, তেব আমােদর য�ুক্তসঙ্গত মতামত অনসুাের যিদ আমরা এই ধরেনর অবদানগু�লেক ক্ষিতকারক বা এই আইিন শত� াবলী লঙ্ঘন
বেল মেন কির তেব আমােদর �য �কানও সময় �কানও �নাটিশ ছাড়াই �যেকােনা অবদান অপসারণ বা সম্পাদনা করার অিধকার
থাকেব। যিদ আমরা এই ধরেনর �কানও অবদান অপসারণ বা সম্পাদনা কির, তাহেল আমরা আপনার অ�াকাউন্ট স্থিগত বা অক্ষম
করেত পাির এবং কতৃ� পেক্ষর কােছ আপনার প্রিতেবদন করেত পাির।

৩. ব�বহারকারীর উপস্থাপনা

পিরেষবাগু�ল ব�বহার কের, আপিন প্রিতিনিধত্ব কেরন এবং িন�শ্চত কেরন �য: ( ১ ) আপনার জমা �দওয়া সকল িনবন্ধন তথ� সত�,
িনভ�� ল, সাম্প্রিতক এবং সম্পণূ� হেব; ( ২ ) আপিন এই ধরেনর তেথ�র িনভ�� লতা বজায় রাখেবন এবং প্রেয়াজেন দ্রুত এই ধরেনর িনবন্ধন
তথ� আপেডট করেবন; ( ৩ ) আপনার আইিন ক্ষমতা আেছ এবং আপিন এই আইিন শত� াবলী �মেন চলেত সম্মত হন; ( ৪ ) আপিন �য
অিধেক্ষেত্র বাস কেরন �সখােন আপিন নাবালক নন।, অথবা যিদ আপিন নাবালক হন, তাহেল পিরেষবাগু�ল ব�বহােরর জন� আপনার
িপতামাতার অনুমিত আেছ; ( ৫ ) আপিন স্বয়ং�ক্রয় বা অ-মানবীয় উপােয় পিরেষবাগু�ল অ�ােক্সস করেত পারেবন না, তা বট, ��প্ট বা
অন� �কানও মাধ�েমই �হাক না �কন; ( ৬ ) আপিন �কানও অৈবধ বাঅননুেমািদতউে�শ�; এবং ( 7 ) আপনার পিরেষবাগু�লর ব�বহার
�কানও প্রেযাজ� আইন বা িনয়ন্ত্রণ লঙ্ঘন করেব না।

যিদ আপিন এমন �কানও তথ� প্রদান কেরন যা অসত�, ভ�ল, বত� মান নয়, অথবা অসম্পণূ�, তাহেল আমােদর আপনার অ�াকাউন্ট
স্থিগত বা বন্ধ করার এবং পিরেষবাগু�লর (অথবা এর �যেকােনা অংেশর) �যেকােনা এবং সমস্ত বত� মান বা ভিবষ�েতর ব�বহার
প্রত�াখ�ান করার অিধকার রেয়েছ।

৪. ব�বহারকারী িনবন্ধন

পিরেষবাগু�ল ব�বহার করার জন� আপনােক িনবন্ধন করেত হেত পাের। আপিন আপনার পাসওয়াড�  �গাপন রাখেত সম্মত হন এবং
আপনার অ�াকাউন্ট এবং পাসওয়ােড� র সমস্ত ব�বহােরর জন� দায়ী থাকেবন। যিদ আমরা আমােদর িনজস্ব িবেবচনার িভ�ত্তেত িনধ�ারণ
কির �য, আপনার িনব�ািচত ব�বহারকারীর নাম অনুপযুক্ত, অ�ীল, বা অন�থায় আপ�ত্তকর, তাহেল আমরা আপনার িনব�ািচত
ব�বহারকারীর নাম অপসারণ, পনুরুদ্ধার বা পিরবত� ন করার অিধকার সংরক্ষণ কির।

৫. ক্রয় এবং অথ�প্রদান



সমস্ত ক্রয় �ফরতেযাগ� নয়।

আমরা িনম্ন�লিখত ধরেণর অথ�প্রদান গ্রহণ কির:

-  িভসা
-  মাস্টারকাড�
-  আেমিরকান এক্সেপ্রস

আপিন পিরেষবাগু�লর মাধ�েম করা সমস্ত ক্রেয়র জন� বত� মান, সম্পণূ� এবং িনভ�� ল ক্রয় এবং অ�াকাউন্ট তথ� প্রদান করেত সম্মত।
আপিন আরও সম্মত হন �য আপিন ইেমল ঠিকানা, অথ�প্রদােনর পদ্ধিত এবং অথ�প্রদান কােড� র �ময়াদ �শষ হওয়ার তািরখ সহ
অ�াকাউন্ট এবং অথ�প্রদােনর তথ� দ্রুত আপেডট করেত, যােত আমরা আপনার �লনেদন সম্পণূ� করেত পাির এবং প্রেয়াজেন আপনার
সােথ �যাগােযাগ করেত পাির। আমােদর �ারা প্রেয়াজনীয় িবেবচনা অনুসাের ক্রেয়র মেূল�র সােথ িবক্রয় কর �যাগ করা হেব। আমরা
�যেকােনা সময় মলূ� পিরবত� ন করেত পাির। সমস্ত অথ�প্রদান  হেবমািক� ন ডলার.

আপিন আপনার �কনাকাটা এবং প্রেযাজ� িশিপং �ফ-এর জন� তখনকার মেূল� সমস্ত চাজ� িদেত সম্মত হন, এবং আপিনঅনেুমাদন
করাআপনার অড� ার �দওয়ার সময় আপনার পছেন্দর �পেমন্ট প্রদানকারীর কাছ �থেক এই পিরমােণর জন� আমরা চাজ� �নব। মলূ�
িনধ�ারেণ �যেকােনা ত্রুটি বা ভ�ল সংেশাধন করার অিধকার আমরা সংরক্ষণ কির, এমনিক যিদ আমরা ইিতমেধ�ই �পেমেন্টর অনুেরাধ
কের থািক বা �পেমন্ট �পেয় থািক।

পিরেষবাগু�লর মাধ�েম প্রদত্ত �যেকােনা অড� ার প্রত�াখ�ান করার অিধকার আমরা সংরক্ষণ কির। আমরা আমােদর িনজস্ব িবেবচনার
িভ�ত্তেত, প্রিত ব��ক্ত, প্রিত পিরবার, অথবা প্রিত অড� াের ক্রয়কৃত পিরমাণ সীিমত বা বািতল করেত পাির। এই িবিধিনেষধগু�লর মেধ�
একই গ্রাহক অ�াকাউন্ট, একই অথ�প্রদান পদ্ধিত এবং/অথবা একই িব�লং বা িশিপং ঠিকানা ব�বহার কের বা তার অধীেন প্রদত্ত অড� ার
অন্তভ��ক্ত থাকেত পাের। আমরা এমন অড� ার সীিমত বা িনিষদ্ধ করার অিধকার সংরক্ষণ কির যা, আমােদর এককরায়, িডলার,
িরেসলার বা পিরেবশকেদর �ারা স্থাপন করা হেয়েছ বেল মেন হে�।

৬. িনিষদ্ধ কায�কলাপ

আমরা �য উে�েশ� পিরেষবাগু�ল উপলব্ধ কির তা ছাড়া অন� �কানও উে�েশ� আপিন পিরেষবাগু�ল অ�ােক্সস বা ব�বহার করেত
পারেবন না। পিরেষবাগু�ল �কানও বািণ�জ�ক উে�েশ� ব�বহার করা যােব নাপ্রেচষ্টাআমােদর �ারা িবেশষভােব অনেুমািদত বা
অনুেমািদত ব�তীত।

পিরেষবাগু�লর একজন ব�বহারকারী িহেসেব, আপিন সম্মত হে�ন �য:

আমােদর �লিখত অনমুিত ছাড়াই সরাসির বা পেরাক্ষভােব �কানও সংগ্রহ, সংকলন, ডাটােবস বা িডেরক্টির �তির বা সংকলন
করার জন� পিরেষবাগু�ল �থেক পদ্ধিতগতভােব �ডটা বা অন�ান� সামগ্রী পনুরুদ্ধার করা।
আমােদর এবং অন�ান� ব�বহারকারীেদর সােথ প্রতারণা করা, প্রতারণা করা বা িব�ান্ত করা, িবেশষ কের ব�বহারকারীর
পাসওয়ােড� র মেতা সংেবদনশীল অ�াকাউন্ট তথ� জানার �যেকােনা প্রেচষ্টায়।
পিরেষবার িনরাপত্তা-সম্পিক� ত �বিশষ্ট�গু�লেক ফঁািক �দওয়া, অক্ষম করা, বা অন�থায় হস্তেক্ষপ করা, যার মেধ� এমন
�বিশষ্ট�গু�লও অন্তভ��ক্ত যা �কানও সামগ্রীর ব�বহার বা অন�ুলিপ প্রিতেরাধ বা সীমাবদ্ধ কের বা পিরেষবা এবং/অথবা এেত থাকা
সামগ্রীর ব�বহােরর উপর সীমাবদ্ধতা আেরাপ কের।
আমােদর মেত, আমােদর এবং/অথবা পিরেষবাগু�লেক অবমাননা করা, কলিঙ্কত করা, বা অন�থায় ক্ষিত করা।
অন� ব��ক্তেক হয়রািন, অপব�বহার বা ক্ষিত করার জন� পিরেষবাগু�ল �থেক প্রাপ্ত �যেকােনা তথ� ব�বহার করা।
আমােদর সহায়তা পিরেষবার অনপুযকু্ত ব�বহার করা অথবা অপব�বহার বা অসদাচরেণর িমথ�া প্রিতেবদন জমা �দওয়া।
প্রেযাজ� আইন বা িবিধমালার সােথ অসঙ্গিতপণূ�ভােব পিরেষবাগু�ল ব�বহার করুন।
জিড়ত হওঅননেুমািদতপিরেষবাগু�লর কাঠােমা �তির করা বা �লঙ্ক করা।
ভাইরাস, �ট্রাজান হস�, অথবা অন�ান� উপাদান আপেলাড বা �প্ররণ (অথবা আপেলাড বা �প্ররেণর �চষ্টা), যার মেধ� রেয়েছ বড়
হােতর অক্ষেরর অত�িধক ব�বহার এবং স্প�ািমং (পনুরাবতৃ্ত �লখার ক্রমাগত �পািস্টং), যা �কানও পেক্ষর পিরেষবার িনরব��ন্ন
ব�বহার এবং উপেভােগ হস্তেক্ষপ কের অথবা পিরেষবার ব�বহার, �বিশষ্ট�, কায�কািরতা, পিরচালনা বা রক্ষণােবক্ষেণ পিরবত� ন,
ব�াহত, ব�াহত, পিরবত� ন বা হস্তেক্ষপ কের।



িসেস্টেমর �যেকােনা স্বয়ং�ক্রয় ব�বহাের জিড়ত থাকুন, �যমন মন্তব� বা বাত� া পাঠােনার জন� ��প্ট ব�বহার করা, অথবা
�যেকােনা �ডটা মাইিনং, �রাবট, বা অনরুূপ �ডটা সংগ্রহ এবং িন�াশন সর�াম ব�বহার করা।
�যেকােনা কেন্টন্ট �থেক কিপরাইট বা অন�ান� মা�লকানা অিধকােরর িবজ্ঞিপ্ত মেুছ �ফলুন।
অন� �কানও ব�বহারকারী বা ব��ক্তর ছদ্মেবশ ধারণ করার �চষ্টা করা অথবা অন� �কানও ব�বহারকারীর ব�বহারকারীর নাম
ব�বহার করা।
�কানও উপাদান আপেলাড বা �প্ররণ (অথবা আপেলাড বা �প্ররেণর �চষ্টা) যা একটি িন��য় বা স�ক্রয় তথ� সংগ্রহ বা �প্ররণ
প্র�ক্রয়া িহসােব কাজ কের, যার মেধ� সীমাবদ্ধতা ছাড়াই, স্পষ্ট গ্রা�ফক্স িবিনময় ফম��াট অন্তভ��ক্ত রেয়েছ ("gifs"), ১×১ িপেক্সল,
ওেয়ব বাগ, কুিকজ, অথবা অন�ান� অনরুূপ িডভাইস (কখনও কখনও বলা হয়"স্পাইওয়�ার" বা "প�ািসভ কােলকশন
�মকািনজম" বা "িপিসএমএস")।
পিরেষবাগু�লেত বা পিরেষবাগু�লর সােথ সংযকু্ত �নটওয়াক� গু�লেত বা পিরেষবাগু�লেত হস্তেক্ষপ করা, ব�াহত করা, অথবা
অেযৗ�ক্তক �বাঝা �তির করা।
আপনােক পিরেষবার �যেকােনা অংশ প্রদােনর সােথ জিড়ত আমােদর �যেকােনা কম�চারী বা এেজন্টেক হয়রািন করা, িবরক্ত
করা, ভয় �দখােনা বা হুমিক �দওয়া।
পিরেষবাগু�লেত, অথবা পিরেষবার �যেকােনা অংেশ অ�ােক্সস �রাধ বা সীমাবদ্ধ করার জন� পিরক��ত পিরেষবার �যেকােনা
ব�বস্থােক এিড়েয় যাওয়ার �চষ্টা করা।
পিরেষবার সফ্টওয়�ার অন�ুলিপ বা অিভেযা�জত করা, যার মেধ� ��াশ, িপএইচিপ, এইচটিএমএল, জাভা��প্ট, বা অন�ান�
�কাড অন্তভ��ক্ত িকন্তু সীমাবদ্ধ নয়।
প্রেযাজ� আইন �ারা অনেুমািদত ব�তীত, পিরেষবাগু�লর একটি অংশ গঠিত বা �যেকােনাভােব �তির করা �যেকােনা
সফ্টওয়�ােরর পােঠাদ্ধার, িডকম্পাইল, িডসঅ�ােসম্বল বা িবপরীত প্রেকৗশলী।
স্ট�া�াড�  সাচ�  ই��ন বা ইন্টারেনট �াউজার ব�বহােরর ফেল যা হেত পাের তা ব�তীত, �কানও স্বয়ং�ক্রয় িসেস্টম ব�বহার, চালু,
িবকাশ বা িবতরণ করা, যার মেধ� সীমাবদ্ধতা ছাড়াই, �কানও স্পাইডার, �রাবট, িচট ইউটি�লটি, ��াপার, বা অফলাইন িরডার
অন্তভ��ক্ত যা পিরেষবাগু�ল অ�ােক্সস কের, অথবা �কানও ব�বহার বা চাল ুকরাঅননুেমািদত��প্ট বা অন�ান� সফ্টওয়�ার।
পিরেষবাগু�লেত �কনাকাটা করার জন� একজন ক্রয়কারী এেজন্ট বা ক্রয়কারী এেজন্ট ব�বহার করুন।
�যেকােনা একটি �তির করুনঅননেুমািদতপিরেষবার ব�বহার, যার মেধ� রেয়েছ অযািচত ইেমল পাঠােনার উে�েশ� ইেলকট্রিনক
বা অন�ান� উপােয় ব�বহারকারীর ব�বহারকারীর নাম এবং/অথবা ইেমল ঠিকানা সংগ্রহ করা, অথবা স্বয়ং�ক্রয় উপােয় বা িমথ�া
তেথ�র মাধ�েম ব�বহারকারীর অ�াকাউন্ট �তির করাভান.
আমােদর সােথ প্রিতেযািগতা করার জন� �যেকােনা প্রেচষ্টার অংশ িহেসেব পিরেষবাগু�ল ব�বহার করুন অথবা অন�থায়
পিরেষবাগু�ল এবং/অথবা সামগ্রী ব�বহার করুন �যেকােনা রাজস্ব-উৎপাদেনর জন�প্রেচষ্টাঅথবা বািণ�জ�ক প্রিত�ান।

৭. ব�বহারকারীর �তির অবদান

পিরেষবাগু�ল আপনােক ব্লগ, �মেসজ �বাড� , অনলাইন �ফারাম এবং অন�ান� কায�কািরতায় চ�াট, অবদান, অথবা অংশগ্রহেণর জন�
আমন্ত্রণ জানােত পাের এবং আপনােক আমােদর বা পিরেষবাগু�লেত সামগ্রী এবং উপকরণ �তির, জমা, �পাস্ট, প্রদশ�ন, �প্ররণ,
সম্পাদনা, প্রকাশ, িবতরণ বা সম্প্রচার করার সেুযাগ প্রদান করেত পাের, যার মেধ� পাঠ�, �লখা, িভিডও, অিডও, ফেটাগ্রাফ, গ্রা�ফক্স,
মন্তব�, পরামশ�, অথবা ব��ক্তগত তথ� বা অন�ান� উপাদান (স�ম্ম�লতভােব,"অবদান"). অবদানগু�ল পিরেষবার অন�ান� ব�বহারকারী
এবং তৃতীয় পেক্ষর ওেয়বসাইেটর মাধ�েম �দখেত পারেবন। অতএব, আপনার �ারা �প্রিরত �যেকােনা অবদান �গাপনীয় এবং অ-
মা�লকানামলূক িহসােব িবেবিচত হেত পাের। যখন আপিন �কানও অবদান �তির কেরন বা উপলব্ধ কেরন, তখন আপিন প্রিতিনিধত্ব
কেরন এবং িন�শ্চত কেরন �য:

আপনার অবদােনর সষৃ্টি, িবতরণ, ট্রান্সিমশন, পাব�লক িডসে�, বা পারফেম�ন্স, এবং অ�ােক্সস, ডাউনেলাড, বা অনু�লিপ
�কানও তৃতীয় পেক্ষর কিপরাইট, �পেটন্ট, �ট্রডমাক� , �ট্রড িসেক্রট, বা �নিতক অিধকার সহ িকন্তু সীমাবদ্ধ নয়, মা�লকানা
অিধকার লঙ্ঘন কের না এবং করেব না।
ত� িমই স্রষ্টা এবং মা�লক অথবা �তামার কােছ প্রেয়াজনীয় �জিনসপত্র আেছলাইেসন্স, অিধকার, সম্মিত, প্রকাশ, এবং ব�বহােরর
অনুমিত এবংঅনেুমাদন করাআমােদর, পিরেষবাগু�লর এবং পিরেষবাগু�লর অন�ান� ব�বহারকারীেদর পিরেষবাগু�ল এবং এই
আইিন শত� াবলী �ারা িবেবিচত �যেকােনা উপােয় আপনার অবদানগু�ল ব�বহার করার জন�।



পিরেষবা এবং এই আইিন শত� াবলী �ারা িবেবচনা করা �যেকােনা উপােয় আপনার অবদান অন্তভ�� �ক্ত এবং ব�বহার সক্ষম করার
জন�, আপনার অবদানগু�লেত প্রিতটি শনাক্তেযাগ� ব��ক্তর নাম বা সাদশৃ� ব�বহার করার জন� আপনার �লিখত সম্মিত, মু�ক্ত
এবং/অথবা অনমুিত রেয়েছ।
আপনার অবদানগু�ল িমথ�া, ভ�ল বা িব�া�ন্তকর নয়।
আপনার অবদান অযািচত নয় অথবাঅননেুমািদতিবজ্ঞাপন, প্রচারমলূক উপকরণ, িপরািমড �স্কম, �চইন �লটার, স্প�াম, গণ
�মই�লং, বা অন�ান� ধরেণর অনেুরাধ।
�তামার অবদানগুেলা অ�ীল, অ�ীল, লম্পট, �নাংরা, িহংসাত্মক, হয়রািনমলূক নয়,িনন্দাজনক, অপবাদমলূক, অথবা অন�থায়
আপ�ত্তকর (আমােদর �ারা িনধ�ািরত)।
আপনার অবদান কাউেক উপহাস, উপহাস, অবজ্ঞা, ভয় �দখােনা বা গা�লগালাজ কের না।
আপনার অবদান অন� �কানও ব��ক্তেক হয়রািন বা হুমিক �দওয়ার জন� (আইিন অেথ�) ব�বহার করা হয় না এবং �কানও িনিদ� ষ্ট
ব��ক্ত বা ��ণীর মানেুষর িবরুেদ্ধ সিহংসতা প্রচার করা হয় না।
আপনার অবদানগু�ল �কানও প্রেযাজ� আইন, িনয়ন্ত্রণ বা িনয়ম লঙ্ঘন কের না।
আপনার অবদানগু�ল �কানও তৃতীয় পেক্ষর �গাপনীয়তা বা প্রচােরর অিধকার লঙ্ঘন কের না।
আপনার অবদান িশশু পেন�াগ্রা�ফ সম্পিক� ত �কানও প্রেযাজ� আইন লঙ্ঘন কের না, অথবা অন�থায় অপ্রাপ্তবয়স্কেদর স্বাস্থ� বা
মঙ্গল রক্ষার উে�েশ� �তির করা হয়িন।
আপনার অবদানগু�লেত জািত, জাতীয় উৎপ�ত্ত, �লঙ্গ, �যৗন পছন্দ, বা শারীিরক প্রিতবন্ধকতার সােথ সম্পিক� ত �কানও
আপ�ত্তকর মন্তব� অন্তভ��ক্ত নয়।
আপনার অবদানগু�ল অন�থায় এই আইিন শত� াবলীর �কানও িবধান, অথবা �কানও প্রেযাজ� আইন বা িবিধ লঙ্ঘন কের না,
অথবা লঙ্ঘন কের এমন উপাদােনর সােথ �লঙ্ক কের না।

পেূব�াক্ত িবষয়গু�ল লঙ্ঘন কের পিরেষবাগু�লর �যেকােনা ব�বহার এই আইিন শত� াবলী লঙ্ঘন কের এবং এর ফেল, অন�ান� িবষেয়র
মেধ�, পিরেষবাগু�ল ব�বহােরর আপনার অিধকার বািতল বা স্থিগত করা হেত পাের।

৮. অবদানলাইেসন্স

পিরেষবার �যেকােনা অংেশ আপনার অবদান �পাস্ট কের, আপিন স্বয়ং�ক্রয়ভােব ম�রু কেরন, এবং আপিন প্রিতিনিধত্ব কেরন এবং
িন�শ্চত কেরন �য আপনার আমােদর একটি অবাধ, সীমাহীন, অপিরবত� নীয়, িচরস্থায়ী, অ-এক্স�� িসভ, হস্তান্তরেযাগ�, রয়�ালটি-মুক্ত,
সম্পণূ�রূেপ পিরেশািধত, িবশ্বব�াপী অিধকার, এবং প্রদান করার অিধকার রেয়েছ।লাইেসন্সবািণ�জ�ক, িবজ্ঞাপন, বা অন� �কানও
উে�েশ�, এই ধরেনর অবদান (সীমাবদ্ধতা ছাড়াই, আপনার ছিব এবং ভেয়স সহ) �হাস্ট করা, ব�বহার করা, অনু�লিপ করা,
পনুরুৎপাদন করা, প্রকাশ করা, িব�ক্র করা, পনুঃিবক্রয় করা, প্রকাশ করা, সম্প্রচার করা, পুনঃটাইেটল করা, সংরক্ষণাগারভ�ক্ত করা,
সংরক্ষণ করা, ক�ােশ করা, প্রকােশ� সম্পাদন করা, প্রকােশ� প্রদশ�ন করা, পনুরায় ফম��াট করা, অনুবাদ করা, �প্ররণ করা, উদ্ধ� ত করা
(সম্পণূ� বা আংিশকভােব), এবং িবতরণ করা (সীমাবদ্ধতা ছাড়াই, আপনার ছিব এবং ভেয়স সহ) এবং এই ধরেনর অবদােনর
�ডিরেভটিভ কাজ প্রস্তুত করা, বা অন�ান� কােজর সােথ অন্তভ��ক্ত করা, এবং অনদুান এবংসাবলাইেসন্স অনেুমাদন করাপেূব�াক্তগু�লর
মেধ�। ব�বহার এবং িবতরণ �যেকােনা িমিডয়া ফম��ােট এবং �যেকােনা িমিডয়া চ�ােনেলর মাধ�েম ঘটেত পাের।

এইলাইেসন্সবত� মােন পিরিচত বা পরবত�েত িবকিশত �যেকােনা ফম�, িমিডয়া বা প্রয�ুক্তর �ক্ষেত্র প্রেযাজ� হেব এবং এেত আপনার নাম,
�কাম্পািনর নাম এবং ��াঞ্চাই�জর নাম, প্রেযাজ� �ক্ষেত্র, এবং আপনার প্রদত্ত �যেকােনা �ট্রডমাক� , পিরেষবা িচহ্ন, �ট্রড নাম, �লােগা
এবং ব��ক্তগত ও বািণ�জ�ক িচেত্রর ব�বহার অন্তভ��ক্ত থাকেব। আপিন আপনার অবদােনর সমস্ত �নিতক অিধকার পিরত�াগ কেরন
এবং আপিন িন�শ্চত কেরন �য আপনার অবদানগু�লেত অন�থায় �নিতক অিধকার দািব করা হয়িন।

আমরা আপনার অবদােনর উপর �কানও মা�লকানা দািব কির না। আপনার সমস্ত অবদান এবং আপনার অবদােনর সােথ সম্পিক� ত
�কানও �বৗিদ্ধক সম্প�ত্তর অিধকার বা অন�ান� মা�লকানা অিধকােরর সম্পণূ� মা�লকানা আপনার কােছ থাকেব। পিরেষবাগু�লর
�কানও �ক্ষেত্র আপনার �ারা প্রদত্ত আপনার অবদােনর �কানও িববিৃত বা উপস্থাপনার জন� আমরা দায়বদ্ধ নই। পিরেষবাগু�লেত
আপনার অবদােনর জন� আপিন সম্পণূ�রূেপ দায়ী এবং আপিন স্পষ্টভােব আমােদরেক �যেকােনা এবং সমস্ত দািয়ত্ব �থেক অব�াহিত
িদেত এবং আপনার অবদােনর িবষেয় আমােদর িবরুেদ্ধ �কানও আইিন পদেক্ষপ �নওয়া �থেক িবরত থাকেত সম্মত হন।

আমােদর সম্পণূ� এবং সম্পণূ� িবেবচনার িভ�ত্তেত, (১) �যেকােনা অবদান সম্পাদনা, সংেশাধন বা অন�থায় পিরবত� ন করার অিধকার
আমােদর আেছ; (২)পনুঃে�ণীবদ্ধ করােযেকােনা অবদান পিরেষবাগু�লেত আরও উপযকু্ত স্থােন স্থাপন করা; এবং (3) �যেকােনা সময়
এবং �যেকােনা কারেণ, �কানও �নাটিশ ছাড়াই �যেকােনা অবদান আেগ �থেক যাচাই করা বা মেুছ �ফলা। আপনার অবদান পয�েবক্ষণ
করার �কানও বাধ�বাধকতা আমােদর �নই।



৯. পিরেষবা ব�বস্থাপনা

আমরা অিধকার সংরক্ষণ কির, িকন্তু বাধ�বাধকতা নয়, িনম্ন�লিখতগু�ল: (১) এই আইিন শত� াবলী লঙ্ঘেনর জন� পিরেষবাগু�ল
পয�েবক্ষণ করা; (২) �য �কউ, আমােদর িনজস্ব িবেবচনার িভ�ত্তেত, আইন বা এই আইিন শত� াবলী লঙ্ঘন কের তার িবরুেদ্ধ যথাযথ
আইিন ব�বস্থা �নওয়া, যার মেধ� সীমাবদ্ধতা ছাড়াই, আইন প্রেয়াগকারী কতৃ� পেক্ষর কােছ এই ব�বহারকারীর প্রিতেবদন করা অন্তভ��ক্ত;
(৩) আমােদর িনজস্ব িবেবচনার িভ�ত্তেত এবং সীমাবদ্ধতা ছাড়াই, আপনার �কানও অবদান বা এর �কানও অংশ প্রত�াখ�ান, অ�ােক্সস
সীমাবদ্ধ করা, প্রাপ�তা সীিমত করা, বা অক্ষম করা (প্রযু�ক্তগতভােব যতটা সম্ভব); (৪) আমােদর িনজস্ব িবেবচনার িভ�ত্তেত এবং
সীমাবদ্ধতা, �নাটিশ বা দায়বদ্ধতা ছাড়াই, পিরেষবাগু�ল �থেক অপসারণ করা বা অন�থায় সমস্ত ফাইল এবং সামগ্রী অক্ষম করা যা
আকাের অিতিরক্ত বা আমােদর িসেস্টেমর জন� �কানওভােব �বাঝা; এবং (৫) অন�থায় আমােদর অিধকার এবং সম্প�ত্ত রক্ষা করার
জন� এবং পিরেষবাগু�লর সঠিক কায�কািরতা সহজতর করার জন� িডজাইন করা পদ্ধিতেত পিরেষবাগু�ল পিরচালনা করা।

১০. �গাপনীয়তা নীিত

আমরা �ডটা �গাপনীয়তা এবং সরুক্ষার িবষেয় যত্নশীল। পিরেষবাগু�ল ব�বহার কের, আপিন পিরেষবাগু�লেত �পাস্ট করা আমােদর
�গাপনীয়তা নীিত �মেন চলেত সম্মত হন, যা এই আইিন শত� াবলীেত অন্তভ��ক্ত। দয়া কের মেন রাখেবন পিরেষবাগু�ল �হাস্ট করা
হয়বাংলােদশ. যিদ আপিন িবেশ্বর অন� �কানও অঞ্চল �থেক পিরেষবাগু�ল অ�ােক্সস কেরন �যখােন ব��ক্তগত তথ� সংগ্রহ, ব�বহার বা
প্রকাশ িনয়ন্ত্রণকারী আইন বা অন�ান� প্রেয়াজনীয়তা রেয়েছ যা প্রেযাজ� আইন �থেক পথৃকবাংলােদশ, তাহেল পিরেষবাগু�লর ক্রমাগত
ব�বহােরর মাধ�েম, আপিন আপনার �ডটা এখােন স্থানান্তর করেছনবাংলােদশ, এবং আপিন স্পষ্টভােব সম্মিত িদে�ন �য আপনার
�ডটা এখােন স্থানান্তিরত এবং প্র�ক্রয়াজাত করা হেববাংলােদশ.

১১. �ময়াদ এবং সমািপ্ত

এই আইিন শত� াবলী আপনার পিরেষবাগু�ল ব�বহার করার সময় পণূ� বলবৎ এবং কায�কর থাকেব। এই আইিন শত� াবলীর অন� �কানও
িবধান সীমাবদ্ধ না কের, আমরা আমােদর সম্পণূ� িবেবচনার িভ�ত্তেত এবং �কানও �নাটিশ বা দায়বদ্ধতা ছাড়াই, পিরেষবাগু�লেত
অ�ােক্সস এবং ব�বহার (িকছ�  িনিদ� ষ্ট আইিপ ঠিকানা ব্লক করা সহ) অস্বীকার করার অিধকার সংরক্ষণ কির, �য �কানও কারেণ বা
�কানও কারেণ নয়, এই আইিন শত� াবলী বা প্রেযাজ� আইন বা প্রিবধােন থাকা �কানও প্রিতিনিধত্ব, ওয়ােরিন্ট বা চ� �ক্তর সীমাবদ্ধতা
লঙ্ঘেনর জন� সীমাবদ্ধতা ছাড়াই। আমরা পিরেষবাগু�লেত আপনার ব�বহার বা অংশগ্রহণ বন্ধ করেত পাির বা মেুছ �ফলেত
পািরআপনার অ�াকাউন্ট এবং আপনার �পাস্ট করা �যেকােনা িবষয়বস্তু বা তথ�, �যেকােনা সময়, সতক� তা ছাড়াই, আমােদর িনজস্ব
িবেবচনার িভ�ত্তেত।

যিদ আমরা �কানও কারেণ আপনার অ�াকাউন্ট বন্ধ বা স্থিগত কির, তাহেল আপনার নােম, জাল বা ধার করা নােম, অথবা �কানও
তৃতীয় পেক্ষর নােম নত�ন অ�াকাউন্ট িনবন্ধন এবং �তির করা িনিষদ্ধ, এমনিক যিদ আপিন তৃতীয় পেক্ষর পেক্ষ কাজ কেরন। আপনার
অ�াকাউন্ট বন্ধ বা স্থিগত করার পাশাপািশ, আমরা উপযকু্ত আইিন ব�বস্থা �নওয়ার অিধকার সংরক্ষণ কির, যার মেধ� সীমাবদ্ধতা
ছাড়াই �দওয়ািন, �ফৗজদাির এবং িনেষধাজ্ঞামলূক প্রিতকার গ্রহণ করা অন্তভ��ক্ত।

১২. পিরবত� ন এবং বাধা

আমরা �যেকােনা সময় বা �যেকােনা কারেণ আমােদর িনজস্ব িবেবচনার িভ�ত্তেত �কানও �নাটিশ ছাড়াই পিরেষবার িবষয়বস্তু পিরবত� ন,
সংেশাধন বা অপসারেণর অিধকার সংরক্ষণ কির। তেব, আমােদর পিরেষবার �কানও তথ� আপেডট করার �কানও বাধ�বাধকতা
আমােদর �নই।পিরেষবার �কানও পিরবত� ন, মলূ� পিরবত� ন, স্থিগতকরণ বা বন্ধ করার জন� আমরা আপনার বা �কানও তৃতীয় পেক্ষর
কােছ দায়বদ্ধ থাকব না।

আমরা পিরেষবাগু�ল সব�দা উপলব্ধ থাকেব এমন গ�ারািন্ট িদেত পাির না। আমরা হাড� ওয়�ার, সফ্টওয়�ার, অথবা অন�ান� সমস�ার
সম্মখুীন হেত পাির অথবা পিরেষবাগু�লর সােথ সম্পিক� ত রক্ষণােবক্ষেণর প্রেয়াজন হেত পাের, যার ফেল বাধা, িবলম্ব বা ত্রুটি �দখা
িদেত পাের। আমরা �যেকােনা সময় বা �যেকােনা কারেণ আপনােক �নাটিশ ছাড়াই পিরেষবাগু�ল পিরবত� ন, সংেশাধন, আপেডট,
স্থিগত, বন্ধ, অথবা অন�থায় সংেশাধন করার অিধকার সংরক্ষণ কির। আপিন সম্মত হন �য পিরেষবাগু�লর ডাউনটাইম বা বন্ধ



থাকাকালীন পিরেষবাগু�লেত অ�ােক্সস বা ব�বহার করেত আপনার অক্ষমতার কারেণ সষৃ্ট �কানও ক্ষিত, ক্ষিত বা অসিুবধার জন�
আমােদর �কানও দায়বদ্ধতা �নই। এই আইিন শত� াবলীর �কানও িকছ�ই আমােদর পিরেষবাগু�ল বজায় রাখেত এবং সমথ�ন করেত বা
এর সােথ সম্পিক� ত �কানও সংেশাধন, আপেডট বা প্রকাশ সরবরাহ করেত বাধ� করেব না।

১৩. সরকাির আইন

এই আইিন শত� াবলী আইন �ারা িনয়�ন্ত্রত এবং সংজ্ঞািয়ত করা হেববাংলােদশ.ইেন্ট�লেজন্ট িরেসােস�স ইন্টারন�াশনাল (আইআরআই)
�লিমেটড।এবং আপিন অকাট�ভােব সম্মত হন �য আদালতবাংলােদশএই আইিন শত� াবলীর সােথ সম্পিক� ত �যেকােনা িবেরাধ
সমাধােনর জন� একেচটিয়া এখিতয়ার থাকেব।

১৪. িবেরাধ িনষ্প�ত্ত

আপিন এই আইিন শত� াবলীর সােথ সম্পিক� ত সমস্ত িবেরাধ বা এই আইিন শত� াবলী �ারা প্রিত��ত আইিন সম্পক�  অপিরবত� নীয়ভােব
জমা িদেত সম্মত হে�নবাংলােদশআদালত।ইেন্ট�লেজন্ট িরেসােস�স ইন্টারন�াশনাল (আইআরআই) �লিমেটড।আপিন �য �দেশ বাস
কেরন �সই �দেশর আদালেত িবষয়টির সারবস্তু সম্পেক�  মামলা দােয়র করার অিধকারও বজায় রাখেব, অথবা যিদ এই আইিন
শত� াবলী আপনার ব�বসা বা �পশার সময় প্রেবশ করােনা হয়, তাহেল আপনার মলূ ব�বসার স্থােনর অবস্থা সম্পেক� ও মামলা দােয়র
করার অিধকার থাকেব।

১৫. সংেশাধন

পিরেষবাগু�লেত এমন তথ� থাকেত পাের যােত টাইেপাগ্রা�ফক ত্রুটি, ভ�ল বা বাদ পেড় �যেত পাের, যার মেধ� রেয়েছ বণ�না, মূল�,
প্রাপ�তা এবং অন�ান� িবিভন্ন তথ�। আমরা �যেকােনা ত্রুটি, ভ�ল বা বাদ পড়ার এবং �যেকােনা সময়, পবূ� �নাটিশ ছাড়াই পিরেষবাগু�লর
তথ� পিরবত� ন বা আপেডট করার অিধকার সংরক্ষণ কির।

১৬. দািবত�াগ

পিরেষবাগু�ল �যমন আেছ �তমন এবং �যমন আেছ �তমন িভ�ত্তেত প্রদান করা হয়। আপিন সম্মত হে�ন �য পিরেষবাগু�লর ব�বহার
আপনার সম্পণূ� ঝঁুিকেত হেব। আইন �ারা অনেুমািদত সেব�াচ্চ সীমা পয�ন্ত, আমরা পিরেষবাগু�লর সােথ সম্পিক� ত সমস্ত প্রকাশ� বা
অন্তিন�িহত ওয়ােরিন্ট এবং আপনার ব�বহােরর সােথ সম্পিক� ত সমস্ত ওয়ােরিন্ট অস্বীকার কির, যার মেধ� সীমাবদ্ধতা ছাড়াই,
ব�বসািয়কতা, িনিদ� ষ্ট উে�েশ� উপযকু্ততা এবং অ-লঙ্ঘেনর অন্তিন�িহত ওয়ােরিন্ট অন্তভ��ক্ত। পিরেষবার িবষয়বস্তু বা পিরেষবার সােথ
সংযকু্ত �কানও ওেয়বসাইট বা �মাবাইল অ�াি�েকশেনর িবষয়বস্তুর িনভ�� লতা বা সম্পণূ�তা সম্পেক�  আমরা �কানও ওয়ােরিন্ট বা
প্রিতিনিধত্ব কির না এবং আমরা �কানও (১) িবষয়বস্তু এবং উপকরেণর ত্রুটি, ভ�ল, বা ভ�লত্রুটি, (২) পিরেষবাগু�লেত আপনার
অ�ােক্সস এবং ব�বহােরর ফেল �য �কানও ধরেণর ব��ক্তগত আঘাত বা সম্প�ত্তর ক্ষিত, (৩) �কানওঅননেুমািদতআমােদর সরু�ক্ষত
সাভ� ার এবং/অথবা এেত সংর�ক্ষত �যেকােনা এবং সমস্ত ব��ক্তগত তথ� এবং/অথবা আিথ�ক তেথ� অ�ােক্সস বা ব�বহার, (৪)
পিরেষবাগু�লেত বা পিরেষবা �থেক �যেকােনা বাধা বা সংক্রমণ বন্ধ, (৫) �যেকােনা বাগ, ভাইরাস, �ট্রাজান হস�, বা অনুরূপ যা �কানও
তৃতীয় পেক্ষর �ারা পিরেষবাগু�লেত বা পিরেষবার মাধ�েম �প্ররণ করা �যেত পাের, এবং/অথবা (৬) �যেকােনা িবষয়বস্তু এবং উপকরেণ
�যেকােনা ত্রুটি বা বাদ পড়া অথবা �পাস্ট করা, �প্ররণ করা, অথবা অন�থায় পিরেষবার মাধ�েম উপলব্ধ করা �যেকােনা িবষয়বস্তু
ব�বহােরর ফেল সষৃ্ট �যেকােনা ক্ষিত বা ক্ষিত। আমরা পিরেষবাগু�লর মাধ�েম তৃতীয় পেক্ষর �ারা িবজ্ঞািপত বা অফার করা �কানও পণ�
বা পিরেষবার জন� �কানও ওয়ােরিন্ট, অনেুমাদন, গ�ারািন্ট বা দািয়ত্ব গ্রহণ কির না, �কানও হাইপার�লঙ্ক করা ওেয়বসাইট, বা �কানও
ওেয়বসাইট বা �মাবাইল অ�াি�েকশন যা �কানও ব�ানার বা অন� �কানও িবজ্ঞাপেন প্রদিশ�ত হয়, এবং আমরা আপনার এবং �কানও
তৃতীয় পেক্ষর পণ� বা পিরেষবা সরবরাহকারীর মেধ� �কানও �লনেদেনর পক্ষ থাকব না বা �কানওভােবই তদারিকর জন� দায়ী থাকব
না। �যেকােনা মাধ�েম বা �যেকােনা পিরেবেশর মাধ�েম �কানও পণ� বা পিরেষবা �কনার �ক্ষেত্র, আপনার উিচত আপনার সেব�াত্তম
ব�বহার করািবচারএবং �যখােন উপযকু্ত �সখােন সতক� তা অবলম্বন করুন।

১৭. দায়বদ্ধতার সীমাবদ্ধতা



�কানও অবস্থােতই আমরা বা আমােদর পিরচালক, কম�চারী, বা এেজন্টরা আপনার বা �কানও তৃতীয় পেক্ষর কােছ �কানও প্রত�ক্ষ,
পেরাক্ষ, ফলস্বরূপ, দষৃ্টান্তমলূক, আক��ক, িবেশষ, বা শা�স্তমলূক ক্ষিতর জন� দায়ী থাকব না, যার মেধ� রেয়েছ লাভ হারােনা, রাজস্ব
হারােনা, তথ� হারােনা, বা পিরেষবা ব�বহােরর ফেল উ��ত অন�ান� ক্ষিত, এমনিক যিদ আমােদর এই ধরেনর ক্ষিতর সম্ভাবনা সম্পেক�
অবিহত করা হেয় থােক।

১৮. ক্ষিতপূরণ

আপিন সম্মত হে�ন �য, আমােদর সহেযাগী সংস্থা, সহেযাগী সংস্থা এবং আমােদর সকল সংি�ষ্ট কম�কত� া, এেজন্ট, অংশীদার এবং
কম�চারী সহ, �যেকান ক্ষিত, ক্ষিত, দায়, দািব, বা দািব, য�ুক্তসঙ্গত আইনজীবীর �ফ এবং ব�য় সহ, �যেকান তৃতীয় পেক্ষর �ারা
িনম্ন�লিখত কারেণ বা এর ফেল উ��ত �যেকান ক্ষিত, ক্ষিত, দায়, দািব, বা দািব �থেক রক্ষা করেবন, ক্ষিতপরূণ �দেবন এবং আমােদর
ক্ষিতমকু্ত রাখেবন:(১) আপনার অবদান; ( ২ ) পিরেষবার ব�বহার; ( ৩ ) এই আইিন শত� াবলীর লঙ্ঘন; ( ৪ ) এই আইিন শত� াবলীেত
বিণ�ত আপনার প্রিতিনিধত্ব এবং ওয়ােরিন্টগু�লর �যেকােনা লঙ্ঘন; ( ৫ ) �বৗিদ্ধক সম্প�ত্তর অিধকার সহ িকন্তু সীমাবদ্ধ নয় এমন
তৃতীয় পেক্ষর অিধকােরর আপনার লঙ্ঘন; অথবা ( ৬ ) পিরেষবার মাধ�েম আপিন �য পিরেষবাগু�লর সােথ সংযকু্ত হেয়েছন তার অন�
�কানও ব�বহারকারীর প্রিত �কানও প্রকাশ� ক্ষিতকারক আচরণ। পেূব�াক্ত সে�ও, আমরা আপনার খরেচ একেচটিয়াপ্রিতরক্ষাএবং �য
�কানও িবষেয়র িনয়ন্ত্রণ যার জন� আপনােক আমােদর ক্ষিতপরূণ িদেত হেব, এবং আপিন আপনার খরেচ আমােদর সােথ সহেযািগতা
করেত সম্মত হনপ্রিতরক্ষাএই ধরেণর দািবর �ক্ষেত্র। আমরা আপনােক এই ক্ষিতপরূেণর আওতায় থাকা �যেকােনা দািব, পদেক্ষপ বা
কায�ধারা সম্পেক�  অবিহত করার জন� য�ুক্তসঙ্গত প্রেচষ্টা ব�বহার করব।

১৯. ব�বহারকারীর তথ�

পিরেষবাগু�লর কায�কািরতা পিরচালনার উে�েশ�, �সইসােথ পিরেষবাগু�লর আপনার ব�বহার সম্পিক� ত �ডটা আমরা পিরেষবাগু�লেত
�প্ররণ করা িকছ�  �ডটা সংরক্ষণ করব। যিদও আমরা িনয়িমত �ডটার ব�াকআপ িনই, তবুও আপিন �য সমস্ত �ডটা �প্ররণ কেরন বা
পিরেষবাগু�ল ব�বহার কের আপনার �ারা গহৃীত �কানও কায�কলােপর সােথ সম্পিক� ত তার জন� আপিন সম্পণূ�রূেপ দায়ী। আপিন
সম্মত হন �য এই জাতীয় �কানও �ডটার ক্ষিত বা দনু�িতর জন� আপনার কােছ আমােদর �কানও দায় থাকেব না এবং আপিন এত�ারা
এই জাতীয় �ডটার ক্ষিত বা দনু�িতর ফেল উ��ত আমােদর িবরুেদ্ধ �কানও ব�বস্থা �নওয়ার অিধকার ত�াগ করেছন।

২০. ইেলকট্রিনক �যাগােযাগ, �লনেদন এবং স্বাক্ষর

পিরেষবাগু�লেত পিরদশ�ন, আমােদর ইেমল পাঠােনা এবং অনলাইন ফম� পরূণ করা ইেলকট্রিনক �যাগােযাগ গঠন কের। আপিন
ইেলকট্রিনক �যাগােযাগ গ্রহণ করেত সম্মত হন এবং আপিন সম্মত হন �য আমরা আপনােক ইেলকট্রিনকভােব, ইেমল এবং
পিরেষবাগু�লেত �য সমস্ত চ� �ক্ত, �নাটিশ, প্রকাশ এবং অন�ান� �যাগােযাগ প্রদান কির তা �লিখতভােব এই ধরেনর �যাগােযােগর
�যেকােনা আইিন প্রেয়াজনীয়তা পরূণ কের। আপিন এত�ারা ইেলকট্রিনক স্বাক্ষর, চ� �ক্ত, আেদশ এবং অন�ান� �রকেড� র ব�বহার এবং
আমােদর �ারা বা পিরেষবাগু�লর মাধ�েম শুরু বা সম্পন্ন �লনেদেনর �নাটিশ, নীিত এবং �রকেড� র ইেলকট্রিনক িবতরেণ সম্মত হন।
আপিন এত�ারা �যেকােনা আইন, প্রিবধান, িনয়ম, অধ�ােদশ, বা অন�ান� আইেনর অধীেন �যেকােনা অিধকার বা প্রেয়াজনীয়তা
পিরত�াগ করেছন যার জন� মলূ স্বাক্ষর বা নন-ইেলকট্রিনক �রকড�  সরবরাহ বা ধের রাখার প্রেয়াজন হয়, অথবা ইেলকট্রিনক উপায়
ব�তীত অন� �কানও উপােয় অথ�প্রদান বা �ক্রিডট প্রদােনর প্রেয়াজন হয়।

২১. এসএমএস �টক্সট �মেস�জং

বাত� া এবং �ডটা �রট

অনুগ্রহ কের মেন রাখেবন �য বাত� া এবং �ডটা �রট �প্রিরত বা প্রাপ্ত �যেকােনা SMS বাত� ার �ক্ষেত্র প্রেযাজ� হেত পাের। �রটগু�ল
আপনার ক�ািরয়ার এবং আপনার �মাবাইল ��ােনর সিুনিদ� ষ্ট �বিশষ্ট� �ারা িনধ�ািরত হয়।

সমথ�ন

আমােদর এসএমএস �যাগােযােগর িবষেয় যিদ আপনার �কান প্রশ্ন থােক অথবা সহায়তার প্রেয়াজন হয়, তাহেল অনুগ্রহ কের
আমােদর ইেমল করুন:info@iribd.comঅথবা কল করুন+৮৮০ ১৯৯ ৩৩১ ০০৪৪.



২২. িবিবধ

এই আইিন শত� াবলী এবং পিরেষবাগু�লেত বা পিরেষবাগু�লর িবষেয় আমােদর �ারা �পাস্ট করা �যেকােনা নীিত বা পিরচালনার িনয়ম
আপনার এবং আমােদর মেধ� সম্পণূ� চ� �ক্ত এবং �বাঝাপড়া গঠন কের। এই আইিন শত� াবলীর �কানও অিধকার বা িবধান প্রেয়াগ বা
প্রেয়ােগ আমােদর ব�থ�তা এই অিধকার বা িবধােনর পিরত�াগ িহসােব কাজ করেব না। এই আইিন শত� াবলী আইন �ারা অনুেমািদত
সম্পণূ� পিরমােণ কাজ কের। আমরা �যেকােনা সময় আমােদর �যেকােনা বা সমস্ত অিধকার এবং বাধ�বাধকতা অন�েদর কােছ অপ�ণ
করেত পাির। আমােদর য�ুক্তসঙ্গত িনয়ন্ত্রেণর বাইেরর �কানও কারেণ সষৃ্ট �কানও ক্ষিত, ক্ষিত, িবলম্ব বা কাজ করেত ব�থ�তার জন�
আমরা দায়ী বা দায়বদ্ধ থাকব না। যিদ এই আইিন শত� াবলীর �কানও িবধান বা অংশ �বআইিন, অকায�কর বা অপ্রেয়াগেযাগ� বেল
িনধ�ািরত হয়, তাহেল �সই িবধান বা অংশ এই আইিন শত� াবলী �থেক িব��ন্ন বেল িবেবিচত হেব এবং অবিশষ্ট �কানও িবধােনর �বধতা
এবং প্রেয়াগেযাগ�তােক প্রভািবত করেব না। এই আইিন শত� াবলী বা পিরেষবাগু�লর ব�বহােরর ফেল আপনার এবং আমােদর মেধ�
�কানও �যৗথ উেদ�াগ, অংশীদািরত্ব, কম�সংস্থান বা এেজ�ন্স সম্পক�  �তির হয়িন। আপিন সম্মত হন �য এই আইিন শত� াবলী খসড়া করার
কারেণ আমােদর িবরুেদ্ধ ব�াখ�া করা হেব না। আপিন এত�ারা �যেকান এবং সমস্ত পিরত�াগ করেছনপ্রিতরক্ষাআপিন হয়েতা এই
আইিন শত� াবলীর ইেলকট্রিনক ফম� এবং এখােন পক্ষগু�লর স্বাক্ষেরর অভােবর উপর িভ�ত্ত কের এই আইিন শত� াবলী কায�কর করেত
পােরন।

২৩. আমােদর সােথ �যাগােযাগ করুন

পিরেষবা সম্পিক� ত �কানও অিভেযােগর সমাধান করেত অথবা পিরেষবা ব�বহার সম্পিক� ত আরও তথ� �পেত, অনুগ্রহ কের আমােদর
সােথ �যাগােযাগ করুন:

ইেন্ট�লেজন্ট িরেসােস�স ইন্টারন�াশনাল (আইআরআই) �লিমেটড।
��াট ২-এ, বািড় ১২৩৮, �রাড ০৯, অ�ািভিনউ ০২, িমরপরু িডওএইচএস
ঢাকা ১২১৬
বাংলােদশ
�ফান:+৮৮০ ১৯৯ ৩৩১ ০০৪৪
info@iribd.com
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